
Инструкция по регистрации и записи на 
кружки и секции на портале Навигатора

Ссылка на регистрацию, вход

https://р47.навигатор.дети/directivities?
organizer=1428&pageNumber=1#registration



ВХОД в 
АККАУНТ

Вход на сайт 
расположен 
справа вверху 
– кнопка 
ВХОД.



Для новых пользователей 
сверху есть кнопка 
«Регистрация».
Для существующих 
пользователей:
ВАЖНО!!!
Не создавайте новый 
аккаунт, если уже есть 
аккаунт, куда внесён Ваш 
ребенок.
При создании аккаунта, 
ЗАПОМНИТЕ ПАРОЛЬ.
! Если пароль забыли – 
сверху есть кнопка «Не 
помню пароль» - введете 
свой email – на него придет 
ссылка для восстановления 
пароля.



1.

Необходимые данные 
для регистрации аккаунта 

Регистрируйтесь только 
на тот адрес email, к 
которому есть 
постоянный доступ.
Рекомендуем 
регистрироваться на 
email в домене *.ru, т.к. 
на некоторые email в 
домене *.com не всегда 
корректно приходят 
уведомления.



Далее необходимо зарегистрировать ребенка (ввести 
его данные в своем личном кабинете Навигатора), 
если ранее этого не делали!
Данные ребенка добавляются только один раз за всё 
время обучения!
НО! Заявки на программы подаются каждый учебный 
год!



1. После регистрации, войдите 
в свой аккаунт

2. Справа вверху нажимаем на 
Ваши ФИО.

3. Нажимаем кнопку 
«Добавить профиль 
обучающегося» и вносим 
данные Вашего 
ребенка(Ф,И,О, ДР, пол).

ВАЖНО!!!
•. Вводить ФИО ребенка нужно 

без ошибок и точно так, как 
Вы всегда это делаете 
(особенно с буквами «е», 
«ё»), т.к. в системе «Артем» и 
«Артём» – это два разных 
имени!!!

•. Дату рождения также вводить 
без ошибок



1. После ввода ребенка в 
систему, рядом с его именем 
появится знак «!» - это 
означает, что ребенок еще  
не подтвержден.

2. Для подтверждения ребенка 
(нужен номер СНИЛС) 

     (СНИЛС подтверждает 
педагог     программы. 
Приходить в школу родителям  
для этого не нужно!)

«Подтверждение» ребенка



Если нет доступа к тому email, на который регистрировались и где 
ребенок подтверждён, то:

1. Можно завести второй аккаунт. НО нужно зарегистрировать на 
те же ФИО, что и первый «подтвержденный» аккаунт. Т.е. один 
аккаунт на папу, а другой на маму регистрировать не нужно.

2. После этого написать в школу письмо ( mur4@vsevobr.ru) с 
просьбой объединить два аккаунта в формате:

•. Прошу объединить два моих аккаунта в связи с отсутствием 
доступа к первоначальному аккаунту:

q.Старый email: **@** ,                        Новый email: **@**
q.ФИО ребенка: ************ ,           Дата рождения ребенка: 

***********
q.ФИО родителя: ***************

3. После этого школа сможет отправить данное письмо в 
тех.поддержку Навигатора.

!!! Нет доступа к email



• Т.к. ребенок подтверждается по СНИЛС, следовательно, если он 
подтвержден в одном аккаунте, а Вы создали второй аккаунт и не 
объединили его с первым, то принять заявку на Дополнительное 
образование(ДО), поданную со второго аккаунта школа не сможет – 
обязательно нужно сначала объединить аккаунты, а это - ВРЕМЯ, за 
которое место на нужную Вам программу ДО может «уйти». 

• !!! Если завели аккаунты на разных членов семьи, то объединить их 
просто через техническую поддержку Навигатора не получится, нужно 
будет писать заявление на объединение, привозить заявление в школу, 
сканировать и отправлять в Навигатор, т.е. это длительный процесс, 
ПОЭТОМУ не заводите несколько аккаунтов и, пожалуйста, помните свои 
email и пароль к ЛК.

!!! Последствия двух аккаунтов

1-ый аккаунт 
«подтвержденный»

Заявка на 
программу ДО

Школа регистрирует 
заявку

2-ой аккаунт 
«НЕподтвержденный»

Заявка на 
программу ДО

Невозможно 
зарегистрировать 

заявку в школе



Подача заявок на программы ДО
• Набор на программы ДО, как правило, активируется в начале сентября каждого учебного года. 

Количество мест в группы по разным направленностям ограниченно.

•Используйте только один «подтвержденный» аккаунт.

•В названии группы каждой программы ДО указаны классы, для которых идёт набор и адрес учебных 
корпусов(Графская 13,Графская 10)

•НЕ подавайте заявку в группу, если он не соответствует классу набора, т.к. заявка будет отклонена.

•После подачи заявки на ДО, заявки обрабатываются, присваивается статус «Подтверждена» и далее 
«Обучается».

•Переход заявки в статус «обучается»  происходит, если ребенок «подтвержден», т.е. имеется его 
СНИЛС и заявка подана с единственного аккаунта, а также если есть свободные места на программу ДО.

•Если заявка долгое время находится в статусе «подтверждена», как правило, – проблема со СНИЛС 
или с аккаунтом(как правило, повторный аккаунт и ребенок «не подтвержден»), также может не хватать 
денег на сертификате.

•Если заявка в статусе «отложена» :

•1.значит педагог не смог с вами связаться, и Вам необходимо позвонить педагогу по указанному 
телефону в программе

      2.группа уже набрана и Ваша заявка в режиме ожидания – если будут «отказники».

Ссылка на все 
программы ДО 
нашей школы:
https://р47.на
вигатор.дети/
directivities?

organizer=1428
&pageNumber

=1



1.В начале каждого КАЛЕНДАРНОГО года ребенку выдается сертификат 
ПФДОД, который можно и НУЖНО использовать на то, чтобы ребенок получал 
дополнительные знания по программам Доп.Образования.

2.Одного сертификата хватает, как правило, ТОЛЬКО на ОДНУ программу 
Доп.Обр. (периоды январь-май + сентябрь декабрь).

3.При подаче заявки на Доп.Обр. следует учитывать наличие средств на 
сертификате.

4.Если Вы подали заявки на несколько программ, финансируемых с 
сертификата, Ваши заявки, на которые нет средств могут оставаться в статусе 
«подтверждена» в течение некоторого времени – это означает, что при 
наличии свободных мест Вашу заявку смогут принять без сертификата. САМОЕ 
ГЛАВНОЕ, чтобы ребенок Хотел заниматься и посещал занятия!!!

!!! Все наши программы финансируются по сертификату, на ярлыке 
программы в Навигаторе есть специальный значок «Доступна оплата 
сертификатом»: 

СЕРТИФИКАТЫ

Доступна 
ОПЛАТА 

сертификатом
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